Bureau Veritas
-
S e r V l C e S - Move Forward with Confidence

Curso Superior en Direccion de Empresas de
Logistica

Dirigido a todos los colectivos de las empresas productoras, de transporte, distribucion y almacenamiento de mercancias, en tanto que afecta
al desempefio de su actividad en todas las categorias de la empresa, desde directivos, hasta profesionales técnicos y personal administrativo.

El Curso también esta dirigido a aquellas personas que deseen incorporarse en el campo de la Gestion Empresarial del sector logistico y
desarrollar una carrera profesional aprovechando las oportunidades que el mismo ofrece.

Objetivos:

Que los participantes adquieran las competencias necesarias, es decir, los conocimientos, habilidades y actitudes, que les permitan realizar
una gestién global de todos los procesos que integran la cadena logistica y que abarca las actividades de aprovisionamiento de materias primas,
gestiéon de productos intermedios, gestién del almacén asi como las actividades de distribucion al cliente.
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Colabora:

ZAL - Zona de Actividades Logisticas del Puerto de Barcelona, ILI - Logistica Internacional, FAL - Fundacion Asturiana de Logistica y Fundacion

EMI - Manresa.
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Duracion: 200 horas (el Curso debera realizarse en un plazo maximo de 6 meses)
Precio: 700 € con Tutor / 400 € sin Tutor
Modalidad: eLearning
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CONTACTO PARA MAS INFORMACION

A cerca de este servicio, por favor contactar con: A cerca de otras formaciones por favor visite:
Telf.: 902 350 077 e-mail: www.bureauveritasformacion.com

formacion@es.bureauveritas.com




Bureau \_/eritas
Services

Contenidos:

Modulo 1. La Estrategia Competitiva en las
Empresas

= La Estrategia Competitiva

= Estrategias de Servicios

Modulo 2. La Direccion de Marketing

= La Funcion del Marketing

= La Informacion en Marketing

= Comportamiento de los Consumidores
= Marketing Mix

= El Plan de Marketing

= Nuevas Tendencias en Marketing

= Marketing de Servicios

Médulo 3. eMarketing: Marketing Electrénico

= Técnicas de Marketing Electrénico

= Marketing Mix en Internet

= Comercio Electronico

= Publicidad "On-Line"

= CRM - Gestion de las Relaciones con los
Clientes

Modulo 4. Gestion de la Calidad en el Sector

Logistico

= Fundamentos de un SGC en el Sector
Logistico

= Principios de la Gestién de la Calidad en la
ISO 9001:2000

= Requisitos de un Sistema de Gestion ISO
9001 en el Sector Logistico

Modulo 5. Gestion por Procesos

= Enfoque Basado en Procesos

= Disefio y Representacion de Procesos
= Documentacion de Procesos

= Seguimiento y Control de Procesos

CONTACTO

= Planificacion Estratégica: Cuadro de Mando
Integral
= Herramientas para la Mejora de Procesos

Modulo 6. Direccion Financiera

= El Departamento Financiero

= Planificacion Financiera a Largo Plazo

= Control Interno

= Contabilidad Financiera

= Analisis Financiero

= Andlisis Econdmico

= Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF)

= Activo y pasivo fijo: gestion financiera

= Gestion del Circulante

= Instrumentos de cobro y pago

= Marco Fiscal de la Empresa

= Sistemas de Informacién

= Control de Gestiéon

Modulo 7. Gestién y Optimizacion de la

Cadena de Suministros

= Gestion de la Cadena de Suministros

= La Subcontratacién de Servicios Logisticos

= Gestion de Aprovisionamientos y Compras

= Negociacion y Control de la Funcién
Compras

= Gestion de Stocks y Almacenes

= Planificacién de la Produccién

= Distribucion y Transporte

Médulo 7: Recursos Humanos

= La Direccién de Recursos Humanos

= La Gestion de los Recursos Humanos por
Competencias

A cerca de este servicio, por favor contactar con:

Telf.: 902 350 077 e-mail:

formacion@es.bureauveritas.com

Curso Superior en Direccion de Empresas de

Move Forward with Confidence

Logistica

Modulo 9. Habilidades de Direccion
= La Comunicacioén en la Empresa

= Los Grupos de Trabajo

= La Motivacion en el Trabajo

= El Liderazgo

= La Direccion de Reuniones

= La Negociaciéon

Modulo 10. Prevencién de Riesgos

Laborales en el Sector Logistico

= Conceptos Basicos Sobre Seguridad y Salud

= Riesgos Generales y su Prevencion

= Riesgos Especificos del Transporte de
Mercancias

= Prevencion de riesgos en otras Operaciones
de Logistica

= Elementos Basicos de Gestion de la
Prevencién de Riesgos Laborales

= Primeros Auxilios

PARA MAS INFORMACION
A cerca de otras formaciones por favor visite:
www.bureauveritasformacion.com




